
 
Шановні споживачі м. Слобожанське! 

Зміївська ТЕС інформує споживачів про зміну з 01.06.2026 року             
плати за абонентське обслуговування за кожною комунальною послугою, що 
надаються споживачам за індивідуальними договорами (детально на офіційному 
веб-сайті ПАТ «Центренерго» http://www/centrenergo.com/heat-supply/), а саме: 

 

1. Плата за абонентське обслуговування з послуги постачання теплової 
енергії: 

• для абонентів за послугу з постачання теплової енергії з вузлами 
комерційного обліку, які обслуговує Зміївська ТЕС у розмірі 34,40 грн. за місяць 
на 1 абонента (з ПДВ), у т. ч. ПДВ 5,73 грн.  

• для абонентів за послугу з постачання теплової енергії без вузлів 
комерційного обліку, які обслуговує Зміївська ТЕС у розмірі 18,22 грн. за місяць 
на 1 абонента (з ПДВ), у т. ч. ПДВ 3,04 грн.; 

2. Плата за абонентське обслуговування з послуги постачання гарячої 
води: 

•  для абонентів за послугу з постачання гарячої води з вузлами 
комерційного обліку, які обслуговує Зміївська ТЕС у розмірі 39,11 грн. за місяць 
на 1 абонента (з ПДВ), у т. ч. ПДВ 6,52 грн.;  

• для абонентів за послугу з постачання гарячої води без вузлів 
комерційного обліку, які обслуговує Зміївська ТЕС у розмірі 28,91 грн. за місяць 
на 1 абонента (з ПДВ), у т. ч. ПДВ 4,82 грн.;  

Зважаючи на неможливість виконання частини функцій, пов’язаних з 
абонентським обслуговуванням послуг з постачання теплової енергії та 
постачання гарячої води споживачам м. Слобожанське, через збройну агресію рф, 
відповідно до законів України «Про житлово-комунальні послуги» від 
09.11.2017р. №2189-VIII, «Про комерційний облік теплової енергії та 
водопостачання» від 22.06.2017р. № 2119-VIII та враховуючи перерахунок плати 
за абонентське обслуговування відповідно до діючих структур з 01.06.2026 року 
не нараховується плата за абонентське обслуговування за послугу з 
постачання теплової енергії з вузлами комерційного обліку, за послугу з 
постачання теплової енергії без вузлів комерційного обліку, за послугу з 
постачання гарячої води без вузлів комерційного обліку, які обслуговує Зміївська 
ТЕС до відновлення функцій з абонентського обслуговування вищезазначених 
послуг в повному обсязі (як надавачів комунальних послуг).  

 3. Плата за абонентське обслуговування послуги з постачання гарячої 
води для абонентів з вузлами комерційного обліку, які обслуговує Зміївська 
ТЕС, з урахуванням перерахунку, у розмірі 30,50 грн. за місяць на 1 абонента 
(з ПДВ), у т.ч. ПДВ 5,08 грн. 

 

Згідно Постанови КМУ від 21 серпня 2019 р. № 808 зі змінами плата за 
абонентське обслуговування (з урахуванням податку на додану вартість), 
визначена відповідно до планованих витрат виконавця, не повинна перевищувати 
граничного розміру плати за абонентське обслуговування, визначеного відповідно 
до цієї постанови, який з 01.01.2026р. становить  48,94 грн. за місяць на 1 
абонента (з ПДВ) за один вид послуг і залежить від зміни прожиткового мінімуму 
на одну особу в розрахунку на місяць (на 2026 рік прожитковий мінімум – 3 328 
грн.). 
 

Звертаємо увагу, що споживач не звільняється від плати за абонентське 
обслуговування у разі відсутності фактичного споживання ним послуг. 
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