ДОВІДКА

п.1.   Права споживачів, місце та порядок одержання інформації споживачами.
Відповідно до Закону України «Про комерційний облік теплової енергії та водопостачання» та, керуючись «Методикою визначення розміру внесків за встановлення, обслуговування та заміну вузлів комерційного обліку та їх розподілу між споживачами комунальних послуг, власниками (співвласниками) приміщень, обладнаних індивідуальними системами опалення та/або гарячого водопостачання», затвердженою Наказом Мінрегіону № 129 від 05.06.2018 р., Зміївська ТЕС ПАТ «Центренерго» виконала розрахунок щодо встановлення внесків за обслуговування вузлів комерційного обліку теплової енергії для кожної будівлі окремо, де встановлені комерційні лічильники Зміївської ТЕС ПАТ «Центренерго». 
На виконання вимог розділу II п. 2 Порядку інформування споживачів про намір зміни цін/тарифів на комунальні послуги з обґрунтуванням такої необхідності, затвердженому наказом Міністерства регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального господарства від 05.06.2018 № 130, Зміївська ТЕС ПАТ «Центренерго» повідомляє що до Комсомольської селищної ради було надано для розгляду та встановлення 30.06.2020 р. пакет документів з розрахунками внесків за обслуговування вузлів комерційного обліку теплової енергії на 2020 р., а саме:

Розміри внесків за обслуговування вузлів комерційного обліку теплової енергії Зміївської ТЕС на 2020 рік.

	№ з/п
	Адреса, за якою 
встановлено вузол комерційного обліку 
теплової енергії
	Розмір 
внесків 
на квартал, 
грн. з ПДВ
	№ з/п
	Адреса, за якою 
встановлено вузол комерційного обліку 
теплової енергії
	Розмір 
внесків 
на квартал, 
грн. з ПДВ

	1
	вул. Ціолковського, 
3 (ДЩ) (№1)
	60,696
	62
	вул. Лермонтова, 3 
(гуртожиток №7)
	5,004

	2
	вул. Ціолковського, 
5 (ДЩ) (№2)
	54,996
	63
	вул. Лермонтова, 1 (85)
	11,316

	3
	вул. Ціолковського, 
7 (ДЩ) (№3)
	54,072
	64
	вул. C. Закори, 34 (87)
	8,772

	4
	вул. Дружби, 
4 (ДЩ) (№6)
	61,188
	65
	вул. C. Закори, 32 (88)
	3,912

	5
	вул. Дружби, 1 (7)
	30,588
	66
	вул. C. Закори, 30 (89)
	7,164

	6
	вул. Дружби, 3 
(гуртожиток №8)
	19,50
	67
	вул. C. Закори, 26 (90)
	7,08

	7
	вул. Дружби, 11 (11)
	22,944
	68
	вул. C. Закори, 24 (91)
	7,08

	8
	вул. Дружби, 13 (12)
	30,552
	69
	вул. C. Закори, 22 (92)
	7,164

	9
	вул. Миру, 3 (13)
	30,324
	70
	вул. C. Закори, 11 (95)
	9,492

	10
	вул. Миру, 5 (14)
	25,188
	71
	вул. Спортивна, 18 (98)
	9,444

	11
	вул. Я.Мудрого, 10 (15)
	21,312
	72
	вул. Лермонтова, 2 (1) 
15 мкр-н
	7,956

	12
	вул. Я.Мудрого, 8 (16)
	22,776
	73
	вул. Лермонтова, 4 (2) 
15 мкр-н
	8,484

	13
	вул. Енергетиків, 12 (16-А)
	9,048
	74
	вул. Лермонтова, 14 (4) 
15 мкр-н
	7,14

	14
	вул. Я.Мудрого, 4 (17)
	23,928
	75
	вул. Лермонтова, 12 (5) 
15 мкр-н
	7,50

	15
	вул. Я.Мудрого, 2 (18)
	30,588
	76
	вул. Спортивна, 11 (100)
	6,504

	16
	вул. Енергетиків, 7 (19)
	26,22
	77
	вул. Спортивна, 13 (101)(1)
	3,444

	17
	вул. Енергетиків, 8 
(гуртожиток №20)
	9,348
	78
	вул. Спортивна, 13 (101)(2)
	4,536

	18
	вул. Енергетиків, 9 (21)
	22,944
	79
	вул. Спортивна, 9 (115)
	11,316

	19
	вул. Я.Мудрого, 1 (22)
	30,552
	80
	вул. Спортивна, 7(48-А)
	9,432

	20
	вул. Я.Мудрого, 3 (23)
	23,868
	81
	вул. Енергетиків, 1а (106)
	8,256

	21
	вул. Я.Мудрого, 7 (24)
	18,072
	82
	вул. Спортивна, 3 (102)(1)
	12,384

	22
	вул. Шевченка, 2 (25)
	14,112
	83
	вул. Спортивна, 3 (102)(2)
	20,64

	23
	вул. Шевченка, 4 (26)
	12,324
	84
	вул. Спортивна, 3 (102)(3)
	11,352

	24
	вул. Спортивна, 6 (27)
	18,072
	85
	вул. Лермонтова, 16 (3) 
15 мкр-н
	7,692

	25
	вул. Спортивна, 4 (28)
	12,072
	86
	вул. Лермонтова, 20 (8) 
15 мкр-н
	5,472

	26
	вул. Спортивна, 2 (29)
	18,108
	87
	вул. Ціолковського, 17 (73)
	9,636

	27
	вул. Енергетиків, 1 (30)
	18,108
	88
	вул. Спортивна, 20 (83)
	7,068

	28
	вул. Енергетиків, 2 (31)
	17,184
	89
	вул. Лермонтова, 11 (79) 
	8,076

	29
	вул. Енергетиків, 3 
(гуртожиток №32)
	9,336
	90
	вул. Спортивна, 16 (86)
	3,852

	30
	вул. Енергетиків, 4 (33)
	17,184
	91
	вул. Дружби, 9 (10)
	6,372

	31
	вул. Я.Мудрого, 9 (34)
	18,072
	92
	вул. Лермонтова, 29 (67) – 

2 лічильника
	8,70

	32
	вул. Я.Мудрого, 13 (35)
	24,144
	93
	вул. Лермонтова, 31 (69) 
	11,352

	33
	вул. Я.Мудрого, 15 (36)
	30,552
	94
	вул. Маяковського, 13 (96)
	9,648

	34
	вул. C. Закори, 23 (37)
	18,108
	95
	вул. Оздоровча, 11 (97)
	9,66

	35
	вул. C. Закори, 25
 (гуртожиток №38)
	10,50
	96
	вул. Лермонтова, 30 (108) – 

2 лічильника
	18,852

	36
	вул. C. Закори, 27 (39)
	18,108
	97
	вул. Лермонтова, 30-А (108-А) 
	9,468

	37
	вул. C. Закори, 29 (40)
	18,108
	98
	вул. Лермонтова, 32 
	17,748

	38
	вул. Спортивна, 12 (41)
	18,108
	99
	вул. Лермонтова, 34 
	17,748

	39
	вул. Спортивна, 10 (42)
	12,072
	100
	вул. Лермонтова, 36 
	11,796

	40
	вул. Спортивна, 8 (43)
	17,184
	101
	вул. Лермонтова, 38 – 

0,5 лічильника
	7,50

	41
	вул. Горького, 4 (44)
	12,072
	102
	вул. Лермонтова, 40 – 
0,5 лічильника
	7,50

	42
	вул. Горького, 2 (45)
	15,252
	103
	вул. Лермонтова, 42
	12,504

	43
	вул. Дружби, 15 (46)
	30,348
	104
	вул. Ціолковського, 18 (64)
	15,12

	44
	вул. Дружби, 17 (47)
	22,944
	105
	вул. Ціолковського, 20 (65)
	9,252

	45
	вул. Дружби, 19 (48)
	6,432
	106
	вул. Ціолковського, 22 (66)
	9,036

	46
	вул. Дружби, 21 (49)
	22,776
	107
	вул. C. Закори, 8 (70)
	9,036

	47
	вул. Дружби, 23 (50)
	22,944
	108
	вул. C. Закори, 10 (71)
	9,18

	48
	вул. Дружби, 25 (51)
	30,588
	109
	вул. Ціолковського, 15 (72)
	14,856

	49
	вул. C. Закори, 13 (52)
	22,944
	110
	вул. Ціолковського, 19 (74)
	8,508

	50
	вул. C. Закори, 15 (53)
	9,648
	111
	вул. Лермонтова, 23 (75)
	11,316

	51
	вул. C. Закори, 17 (54)
	22,944
	112
	вул. C. Закори, 18 (93)
	11,808

	52
	вул. Я.Мудрого, 22 (55)
	28,98
	113
	вул. C. Закори, 16 (94)
	11,808

	53
	вул. Я.Мудрого, 20 (56)
	22,944
	114
	вул. Ціолковського, 13 (105)
	9,636

	54
	вул. Я.Мудрого, 16 (57)
	22,944
	115
	вул. Ціолковського, 24 (110) – 
3 лічильника
	10,752

	55
	вул. Я.Мудрого, 14 (58)
	20,40
	116
	вул. Лермонтова, 28 (109) – 

2 лічильника
	12,804

	56
	вул. Культури, 6 (59)
	24,996
	117
	вул. Лермонтова, 13 (76)
	4,92

	57
	вул. Культури, 4 (60)
	30,588
	118
	вул. Лермонтова, 9 (81)
	8,088

	58
	вул. Лермонтова, 19 (77)
	9,432
	119
	вул. Спортивна, 5 (103)
	4,50

	59
	вул. Лермонтова, 17 (78)
	8,004
	120
	вул. Спортивна, 14 (104)
	7,368

	60
	вул. Лермонтова, 15 (80)
	8,088
	121
	вул. Будівельна , 11 (107)
	4,572

	61
	вул. Лермонтова, 7 (82)
	4,92
	
	
	


До цього часу витрати по внескам було ураховано в тарифі на теплову енергію, її виробництво, транспортування, постачання для всіх категорій споживачів Зміївської ТЕС ПАТ «Центренерго».

Інформацію, визначену цим Порядком, щодо обґрунтування причин встановлення внесків за обслуговування вузлів комерційного обліку теплової енергії для кожної будівлі окремо з поясненнями та додатками з метою отримання зауважень та пропозицій оприлюднено на офіційному веб-сайті товариства 02.07.2020 р.

 
Зауваження та пропозиції до оприлюднених матеріалів від фізичних та юридичних осіб, їх об’єднань, приймаються до 16.07.2020 р. у письмовому та/або електронному вигляді за адресою: Зміївська ТЕС ПАТ «Центренерго», Балаклійське шосе 2, смт. Слобожанське, 63460; факс (05747) 5-35-85; e-mail: kanc@zmtes.kh.energy.gov.ua
Вся  інформація розміщена в оголошенні в районній газеті «Вісті Зміївщини»
п.2.  Ціни/тарифи, їхні складові для всіх категорій споживачів, зміну цін/тарифів.
 
п.13.  Розміри цін/тарифів за видами товарів, послуг, що надаються населенню, у тому числі із зазначенням розміру податку на додану вартість.

Інформація про затверджений розмір цін та тарифів відображається у розпорядженні по підприємству та надходить до відділу житлово-комунальних послуг. Потім розміщується на дошці оголошень, друкується у газеті, заноситься до абонентських книжок, по яким проводиться оплата населенням. Змінені тарифи також вводяться до комп’ютерної програми «Учет расчетов с потребителями», за допомогою якої ведеться нарахування по кожному особовому рахунку. Результати нарахування відображаються у розрахунках зі споживачами та бухгалтерському обліку.
п.14.  Стан розрахунків  з кожним споживачем за спожиті товари, послуги, у тому числі про заборгованість з оплати  за спожиті послуги (за наявності), періоди, в яких виникла заборгованість, відомості про обчислення її розміру, пільги та субсидії (у разі їх надання/призначення).

 Станом на 1 липня 2020 р. розрахунки з населенням (нарахування, сплата, пільги та субсидії) за червень місяць проведені. Стан розрахунків відображений у бухгалтерських програмах «Расширенный анализ счетов» та «Учет расчетов с потребителями», який можна сформувати та надрукувати у будь-який час. При необхідності та за бажанням споживача розрахунок нарахування плати по особовому рахунку за спожиті послуги видається абоненту. Абонентам розносяться надруковані квитанції, якими проводяться розрахунки, вказаний розмір платежу за місяць та сплачена сума. При наявності заборгованості також зазначається сума боргу.

п.15. Фактичний обсяг споживання кожним споживачем за видами товарів, послуг за попередні періоди.

Нарахування населенню за спожиті послуги проводиться:
· централізоване опалення – за 1 Гкал (за приладами обліку) та за 1 кв.м при відсутності лічильника;

· гаряча, холодна вода та водовідведення – за 1 людину при відсутності лічильника та за 1 куб.м при наявності лічильника;

· квартирна плата – за 1 кв.м загальної площі.

Розрахунок нарахування за водопостачання та водовідведення за нормою своєчасно розміщується на дошці оголошень, у абонентських книжках. При сплаті за приладами обліку показання лічильників та кількість спожитої води відображаються на квитанціях та заносяться до комп’ютерної програми, яка проводить нарахування для розрахунків с кожним споживачем.
Дані щодо розміру опалювальної та загальної площі також зазначені у абонентських книжках та занесені до електронних довідників для подальшого їх використання програмами «Учет расчетов с потребителями», «Расширенный анализ счетов».
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